
※中小企業大学校では、新型コロナウイルス感染症の予防対策を進めております。
　本研修は当対策を実施した上で開催いたします。詳しくはこちらをご覧ください

　新型コロナウイルス感染症の影響で商品・サービ
スの売上が低迷するなど、中小企業にとっての本当
の正念場はこれからです。また、今後の仕事の仕方
は大きく変化すると考えられます。このような中、
中小企業は生き残っていく為に、どうすれば良いの
でしょうか？
　本研修では、自社の「生き残りをかけた新規顧客
開拓」を本気で考え、見つけるプロセスを学びます。
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研修のねらい 研修のポイント

研修期間

対象者

会場

2021年
10/5火、10/12火
10/28木

・中小企業の経営者、経営幹部
・管理者等
・営業責任者
※ 営業に関わる方であれば、どなたでも
参加できます。

定 員

受講料

15名
29,000円（税込）

講師紹介（敬称略）

株式会社マインズコンサルティング　代表取締役

稲田　裕司（いなだ　ゆうじ）
大手企業に勤めた後、2005 年に独立・会社設立。以後、1000 社以上の企業と苦楽を共にしてきた。中小ベンチャー企業
から大手企業まで、マーケティングを軸に経営革新、営業活性化、事業計画策定、新事業進出と提携戦略、Ｍ＆Ａ、資本
政策・資金調達等の支援により " 日本の企業を元気にしたい！ " その想いを胸に活動を続けている。抽象的ではない、現
場を重視した指導には定評がある。
独立行政法人中小企業基盤整備機構アドバイザー、荒川区あらかわ経営塾講師。

平塚信用金庫
平塚市

平塚商工会議所
神奈川県信用保証協会

営業・マーケティング

コロナ禍における事業の考え方と
新たな販路開拓の方法
～コロナ禍でも売上げＵＰ！～

月 日 時 間 科 目 内 容

10/5

9：15～9：30 オリエンテーション

9：30～16：30 
（昼休　12時～

13時）

新規顧客開拓の
基本

・中小企業を取り巻く環境変化と新規顧客開拓の重要性
・顧客の納得・共感につなげる客観的かつ多角的な視点

新規顧客開拓の
効果的な
プロセス（１）

・事例から見えてくる、新規顧客開拓の進め方
・自社商品・サービス及び顧客動向棚卸し
・新規顧客開拓のアプローチ手法の理解

インターバル期間：（課題）自部門の問題を論理的に思考してみる事を課題と致します。

10/12 9：30～16：30 
（昼休　12時～

13時）

新規顧客開拓の
効果的な
プロセス（２）

・セグメンテーションとターゲッティング
・新たな戦略の方向性検討
・ニーズとシーズのマッチングポイントと顧客の課題解決
・ファイブフォースによる市場の魅力検討
・新商品・サービス開発をする際の販路開拓手法
・リモートを活用した新規顧客開拓手法

自社の新規顧客
開拓計画の作成
（演習）

・見込み客の探し方
・ターゲットの購買プロセス
・販売チャネルの検討
・口コミ戦略、囲い込み戦略
・アクションプランの作成方法

インターバル期間：（課題）自部門の問題を論理的に思考してみる事を課題と致します。

10/28
9：30～16：30 

（昼休　12時～
13時）

行動計画の
ブラッシュアップ
（演習）

・営業ツールの作成
・人手不足を克服する営業の進め方
・新たな顧客開拓に向けた課題の整理
・具体的な解決策の検討（アクションプランの見直し）

16：30～16：40 修了証書の授与
※カリキュラムは都合により変更する場合がありますので予めご了承ください。

・自社概要および商品概要のわかる資料（パンフレット、商品カタログ、自社ホームページのコピー、社内組織図・体制図など）を持参して頂きます。
・ノートパソコンでの作業がありますので、ご持参ください。ノートパソコンをお持ちでない方でも研修に参加できます。

火

火

中小企業大学校研修
サテライト・ゼミ with

平 塚 開 催

自社の新規顧客開拓の可能性に気づき、チャレンジ
意欲を高めることができます。

顧客が納得する新規顧客開拓の効果的なプロセス
が学べます。

木

新商品 ・サービス開発をする際の販路開拓手法を
学べます。

演習を通して自社に合った新規顧客開拓行動計画
書の作成できます。

販路開拓での金融機関の活用方法

※ 所在地が平塚市の事業者は、平塚市受講料補助
制度がご利用でき、受講料が19,000円になります。
（受講終了後、還付します）



E-mail

E-mail

反社会的勢力でないことの確約について
当社（当機関）は、暴力団等の反社会的な勢力に該当せず、今後においても反社会的勢力との関係を持つ意思がないことを確約します。また、反社会的勢力に該当し、
もしくは暴力的な要求行為等に該当する行為をしたことが判明した場合には研修の受講を中止されても異議申し立てを行いません。

受講申込書 No.89　コロナ禍における事業の考え方と新たな販路開拓の方法

受入決定後、開講日の 1.5 ヶ月前頃から貴社の連絡担当者様あてに「受講決定通

知兼振込依頼書」等を送付いたします。受講料は指定日までにお振り込みください。

（恐れ入りますが、振込手数料は貴社でご負担ください）

※上記QRコードから
　お申込みできます。

平塚信用金庫本店　交通アクセス

※納入後の受講料は、キャンセルされた場合にも一部または全額を申し受けますので予めご了承ください。

※ より多くの企業の皆様が受講できるよう、原則として1コースあたり1社 2名様までのお申し込みといた
します。（2名を超える場合はキャンセル待ち扱いといたします）

〒 254-0043　神奈川県平塚市紅谷町 11-19

平塚信用金庫本店 7 階 会議室


